W
R32

NEW REFRIGERANT GAS

Poolvarmepump med Inverter och Wifi

Bruksanvisning

For modellerna PHP1IODCW-R32 och PHP15DCW-R32.

MANUAL POOLVARMEPUMP

a B



MANUAL POOLVARMEPUMP .
2



INNEHALLSFORTECKNING

Sakerhet 4
Specifikationer 5
Matt 6
Sprangskiss 7
[nstallation 9
Stromkoppling 15
Kontrollpanel 17
Systemparametrar och installningar 22
Felsékning och felkoder 25
Underhall 28
Wifi-app

[nstallation 28

Anvandning 37

MANUAL POOLVARMEPUMP



Tack for att du valt denna poolvarmepump for din pool. Den kommer att varma poolvattnet
och halla temperaturen konstant nar den omgivande lufttemperaturen ar -15 till 43 °C.

A\ OBSERVERA: Denna manual innehaller all nédvandig information for anvandning och
installation av din varmepump.

Innan du installerar pumpen maste du lasa manualen och noggrant félja instruktionerna for
anvandning och underhall.

Installatéren &r ansvarig for installation av produkten och bor fdlja alla instruktioner fran
tillverkaren samt bestammelser angaende anvandning. Felaktig installation som inte foljer
manualen upphaver garantin i dess helhet.

Tillverkaren avsager sig allt ansvar for skada pa person eller egendom och for fel som uppstatt
till foljd av felaktig installation som inte stammer med manualens anvisningar. All anvandning
som inte ar i enlighet med produktens bruksandamal anses vara farligt.

VARNING!

Anvand inga andra medel for att forsoka snabba pa avfrostningsprocessen eller for rengoring,
an de som rekommenderas av tillverkaren.

Enheten ska forvaras i ett utrymme utan antandningskallor som &ar under kontinuerlig drift
(sdsom t.ex. Oppna lagor, gasdrivna enheter eller elpatroner).

Enheten far inte genomborras eller utsattas for eld.

Observera att kylmedium kan vara doftfria.

Enheten ska installeras, drivas och férvaras i ett utrymme med en yta som &r storre an 2,8 m3.
OBS! Tillverkaren kan tillhandahalla andra lampliga exempel eller mer information om
kylmediumdoft.

VARNING: Tom alltid vattnet ur vattenpumpen infor vintern och da lufttemperaturen faller
under O °C, annars kan véxlaren i titan frysa och ga sonder och i sadana fall upphévs
produktgarantin.

VARNING: Stang av stromtillforseln ifall du vill dppna ladan for att na insidan av
varmepumpen, eftersom insidan av ladan har hogspanningsfara.

VARNING: Hall skdrmkontrollen pa ett torrt stélle eller stang isoleringsskyddet for att skydda
skarmkontrollen fran fuktskador.
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Specifikationer

Rekommenderad poolvolym (m?3)

Produktmodell

PHP1IODCW-R32

PHP15DCW-R32

(med pooléverdrag) 20-40 30-60
\Varmekapacitet (kW) 10.00-2.23 14.85-3.34
Varmekapacitet (BTU/h) 34 000-7 582 50 490-11 356
Uppvarmning* |Ineffekt (kw) 1.46-0.14 2.15-0.21
prestations- 6.8-15.9 6.9-15.9
prtsion e 50 100
Varmekapacitet (kW) 7.7-1.59 11.4-2.55
Varmekapacitet (BTU/h) 26 180-5406 38 760-8670
Uppvarmning**|Ineffekt (kW) 1.43-0.21 2.12-0.34
prestations- 5.4-7.6 5.4-7.5
g Prestations.—koefﬁcient pa 6.80 6.80
3 50% kapacitet
o
g Markstrom (A) 6.3 9.3
Minimum sakringsstrom (A) 12 20
Rekommenderad vattengenomstrémning 2-4 4-6
(m3/h)
IP-klass (skyddsniva) IPX4 IPX4
Isolationsklass I |
Ljudniva (dB(A)) (1 m) 38-40 42-51
Ljudtryck pa 50% kapacitet (dB(A)) (1 m) 40 43
Ljudtryck (dB(A)) (10 m) 18-25 22-21
Nettovikt/bruttovikt (kg) 62/70 77/87
Rordiameter (mm) $50 $50
Metallplatta Metallholje Metallhélje
Matt (B x D x H) mm 975x402x625 1098x503x749
g Kompressor Panasonic Panasonic
:%, Kylmedium R32/440 g R32/550 g
ozz'? Anslutningsspéanning 220V/1fas/50 Hz - 60 Hz 220V/1fas/50 Hz - 60 Hz
0%:' Kondensor Titan i PVC Titan i PVC
Kontroll Singelsystem (Emerson-chip) Singelsystem (Emerson-chip)

Natsladd ansluten med enhet

3 x1,5mm?

3 x 2,5mm?

Obs! Uppvarmning*: drifttillstand, inkommande vattentemperatur 26 °C, utgaende vattentemperatur 28 °C, torra termometerns
temperatur 26 °C, luftfuktighet 80 %. Uppvarmning**: drifttillstand, inkommande vattentemperatur 26 °C, utgédende
vattentemperatur 28 °C, torra termometerns temperatur 15 °C, luftfuktighet 70 %.
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Enhet: mm

PHP15DCW-R32
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Sprangskiss

PHP10DCW-R32

NO Spare parts Code NO Spare parts Code

1 top panel PT-020944064-12 21 Median septum PT020944064-06

) back net PT020944064-13 22 Air deflector PT020944064-04

3 frequency converter DR-D00300300-02 | 23 Front sealing plate | PT020944064-05

4 electrical box cover PT020944064-16 24 Front panel PT020944064-07

5 fin heat exchanger 7C-015046341-00 25 motor bracket PT020944064-02-00
6 electric control box P1020944064-11 26 motor DR-F00810040-00
7 main control panel DR-D00201630-11 | 27 Top frame PT020944064-10

8 terminal block DT-J04061501-03 | 28 Left screen board PT020944064-03

9 reactance DR-B00300900-11 | 29 Left side plate PT020944064-08

10 Common terminal block DT-J13044501-02 0 Titanium exchanger ZE-0052202PT-QT
11 wire conrtoller DR-D00500800-10 | 31 Low pressure switch | DR-Y00015032-01

12 4-way valve ZF-SD00029CH-01

13 High pressure switch DR-Y01420360-01

14 | electronic expansion valve| ZF-DZ00005SH-01

15 filter 7G-004250302-00

16 Right side plate PT020944064-09

17 Right screen board PT020944064-03

18 Right column PT020944064-17

19 chaassis PT020944064-01-00

20 COmpressor 7Y-D1387FB21-03
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NO Spare parts Code NO Spare parts Code

1 top panel PT050105076-12 21 Median septum PT050105076-06
9 back net PT050105076-13 22 Air deflector PT050105076-04
9 frequency converter DR-D00300300-01 | 23 Front sealing plate | PT050105076-05
4 electrical box cover P1050105076-16 24 Front panel PT050105076-07
5 fin heat exchanger ZC-030060281-00 25 motor bracket PT050105076-02-00
6 electric control box PT050105076-11 26 motor DR-F00810080-00
7 main control panel DR-D00201630-13 27 Top frame PT050105076-10
8 terminal block DT-J04061501-03 28 Left screen board PT050105076-03
0 reactance DR-B00300900-05 29 Left side plate PT050105076-08
10 Common terminal bleck DT-J13044501-02 30 Titanium exchanger ZE-0052204PT-QT
11 wire conrtoller DR-D00500800-12 | 3] Low pressure switch | DR-Y00015032-01
12 4-yay valve ZF-5D000355SH-06

13 High pressure switch DR-Y01420360-01

14 | electronic expansion valve | ZF-DZ00007SH-01

15 filter 26-004250302-00

16 Right side plate PT050105076-09

17 Right screen board PT050105076-03

18 Right column PT050105076-17

19 chaassis PT050105076-01-00

20 COMPressor Z2Y-D22074A21-03
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Installation och koppling

Fabriken tillhandahaller endast varmepumpen. Alla andra delar, inklusive sidorér (om
tillampligt), maste inforskaffas av anvandaren eller installatoren.
Observera:
Folj foljande regler nér du installerar pumpen:
1. All tillsats av kemikalier bor ske i roren nedstréms fran varmepumpen.

2. Installera ett sidorér om vattenflédet fran poolpumpen éar 20 % storre an det tillatna
flodet genom varmevéxlaren i varmepumpen.

3. Installera vdarmepumpen ovanom vattenytan i poolen.

4. Placera alltid varmepumpen pa en stadig yta och anvand de medféljande
gummiunderlagen for att undvika vibrationer och ljud.

5. Hall alltid varmepumpen uppratt. Om enheten statt i lutande stéllning, vanta atminstone
24 h innan du startar pumpen igen.

Placering av varmepumpen
Enheten fungerar bra var som helst sa lange som féljande tre faktorer tillhandahalls:

1. Frisk luft - 2. Elektricitet - 3. Poolfilter

Enheten kan installeras nastan var som helst utomhus sa ldnge som de angivna minimikraven
pa avstand till andra foremal foljs (se ritning nedan). Tala férst med en installator innan du
installerar en inomhuspool. Varmepumpen fungerar bra pa en blasig plats.

OBSERVERA: Installera aldrig enheten i ett slutet rum med begransad lufttillforsel dar luften ur
enheten ateranvands, eller nara buskage som kan blockera luftintaget. Sadana stallen
forsamrar en standig lufttillforsel, vilket leder till minskad prestanda och kan hindra tillrackligt
varmeutslapp. Se ritningen nedan for minimimatt.

Air inlet

800mm 1000mm
=
Air in (o)
(0]
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Avstandet fran din pool

Varmepumpen installeras normalt inom en omkrets av 7,5 m fran poolen. Ju langre bort fran
poolen pumpen placeras desto storre ar varmeférlusten ur réren. Eftersom réren mestadels
ligger under jorden ar varmeforlusten liten upp till 30 m (15 m till och fran pumpen, 30 m
totalt) forutom da marken ar vat eller grundvattennivan ar hog. En ungefarlig berakning av
varmeforlusten per 30 m ar 0,6 kwWh (2 000 BTU) per varje 5 °C som vattentemperaturen och
marktemperaturen runt roren skiljer sig. Detta 6kar energiférbrukningen med 3-5 %.

Installation av backventil

OBS: Om automatiskt doseringssystem for klor och pH anvands &r det mycket viktigt att
skydda varmepumpen fran orimligt hoga kemiska koncentrationer som kan fréta sénder
varmevaxlaren. Pa grund av detta bor liknande utrustning alltid installeras nedstroms fran
varmepumpen och det rekommenderas att en backventil installeras for att undvika omvant
flode i fall dar vattencirkulation fattas.

Skador pa varmepumpen som orsakats av underlatenhet att folja dessa instruktioner tacks inte
av garantin.

Check-valve

Chlorinator

I Filter
=+ ~ A s » -
P-trap S S ~Water Pump

Check-valve NS A

In-line Chlorinator or Brominator '

Typisk installation

Heat pump

Water processor Side connection valve

Power
cableinlet

Inl tﬁ [
Condensed | .
— water draining pipe Pool water \Waterpump \Fllter

- — ] Draining Discharge inlet
ety nozzle water pool

Obs: Bilden ar endast ett illustrativt exempel.
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Justering av bypassventil

Folj férfaranden nedan fér att justera
BY- PASS bypassventilen:
e Oppna alla tre ventiler (Valve)
— = A
- L] i L] i ] e stang langsamt ventil 1 tills
vattentrycket 6kat med ca 100-
Till pool Valve 1 : Fran pool 2009
Valve 2 _ﬂ e Stang ventil 3 ungefar halvvags
for att justera gastrycket i
Valve 3 nedkylningssystemet
e Om skarmen visar felkod
"E25”, stang ventil 1 stegvis
] ] =0 0 Sand vemt | 5769
for att 6ka vattenflédet och
Ut In R .
sluta nar felkoden inte
Varmepump langre syns.

Optimalt bruk av varmepumpen férekommer da det nedkylande gastrycket ar 22 +2 bar.

Trycket kan avlédsas fran tryckmataren bredvid varmepumpens kontrollpanel. | detta tillstand
ar aven vattenflodet genom enheten optimalt.

Obs: Anvandning utan bypassventil eller med felaktig bypassventilinstallation kan leda till
undervardig varmepumpsprestanda och méjlig skada pa varmepumpen, vilket i sin tur
upphéaver produktgarantin.

Elektrisk koppling

Obs: Trots att varmepumpen éar elektriskt isolerad fran resten av poolsystemet hindrar detta
endast elstrom fran att floda till och fran vattnet i poolen. Jordad kontakt kravs foér skydd mot
kortslutning inom enheten. Sorj alltid for valjordad kontakt.

Innan enheten kopplas, forsakra att forspanningen stammer 6verens med varmepumpens
driftspanning.

Det rekommenderas att varmepumpen kopplas till en stromkrets med dess egen sakring eller
strombrytare (trog sakring, D-kurva) och att tillrackligt ledningsnat anvéands (se tabell nedan).

Koppla ledningarna till kopplingsladan som ar markerad med * POWER SUPPLY .

MANUAL POOLVARMEPUMP .
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En annan kopplingslada markerad "WATER PUMP ’ finns bredvid den forsta. Filterpumpen
(max. 5 A/240 V) kan kopplas till den andra kopplingsladan. Detta tillater varmepumpen att
kontrollera filterpumpens funktion.

Obs: Vid fall av trefasmodeller kan ombyte av tva faser leda till att elmotorerna gar i motsatt
hall, vilket kan leda till skador. Pa grund av detta har enheten en inbyggd skyddsmekanism som
bryter av sakringen om kopplingen inte ar ratt. Om det roda LED-ljuset ovanom den har
skyddsmekanismen tdnds maste du byta om kopplingen pa dessa tva fasledare.

Modell Spanning (V) Sakring eller Markstrom (A) Kabeldiameter mm?
jordfels- (med max. 15 m langd)
brytare (A)

PHP1IODCW-R32 220-240 12 6.9 3x1,5 mm?

PHP15DCW-R32 220-240 20 n7z 3x2,5mm?

Forsta anvandningen

Obs: For att varma vattnet i poolen (eller bassangen) maste filterpumpen vara igang foér att
vattnet ska cirkulera genom varmepumpen. Varmepumpen kommer inte igang om inte vattnet
cirkulerar.

Efter att alla kopplingar &r klara och kontrollerats, fortsatt med féljande steg:

1. Starta filterpumpen. Kontrollera for lackage och forséakra att vattnet flyter fran och till

poolen.

2. Koppla strommen till vdrmepumpen och tryck pa On/Off-knappen U pa den elektriska
kontrollpanelen. Enheten kommer att starta efter att tidsfordrojningen tagit slut (se nedan).

3. Kontrollera om nagra minuter om luften som blases ut fran enheten ar svalare.

4. Nar du stanger av filterpumpen bor enheten ocksa stdngas av automatiskt; om inte, justera
flodesavbrytaren.

MANUAL POOLVARMEPUMP .
12




5. Lat varmepumpen och filterpumpen ga 24 timmar om dygnet tills vattnet natt den 6nskade
temperaturen. Varmepumpen kommer att stanna av sig sjalv nar detta sker. Den kommer
att ga pa automatiskt (om filterpumpen ar pa) narhelst vattentemperaturen faller 2 grader
under den valda temperaturen.

Beroende pa den ursprungliga vattentemperaturen i poolen och lufttemperaturen kan det ta
flera dagar att varma upp vattnet till dnskvard temperatur. Ett bra poolskydd kan avsevart
minska pa tiden som kravs for att varma upp vattnet.

Vattenflodesavbrytare:

Den ar utrustad med en flodesavbrytare som hindrar varmepumpen fran att ga pa otillrackligt
vattenflode. Den kommer att starta pa nytt nér poolpumpen kommer igang och stangas av nar
pumpen stangs av. Om vattennivan i poolen ar 1 m hogre eller lagre an pumpens automatiska

justeringsknapp kan din aterférsaljare vara tvungen att justera grundinstaliningen.

Tidsfordréjning - Varmepumpen har en inbyggd 3-minuts startférdrojning som skyddar
kretsen och hindrar onddigt slitage. Enheten kommer att starta om automatiskt nar denna tid
tagit slut. Aven ett kort avbrott i stromtillférseln satter igang tidsférdréjningen och hindrar
enheten fran att starta om direkt. Ytterligare stromavbrott under denna férdréjningsperiod
paverkar inte langden pa 3-minutersfordrojningen.

Kondensation

Luften som sugs in i vdarmepumpen kyls ner av varmepumpen for att varma upp poolvattnet
och detta kan leda till kondensering pa avdunstningsapparatens galler. Mangden kondensation
kan vara upp till flera liter per timme vid hog luftfuktighet. Detta kan ibland felaktigt
diagnostiseras som vattenlackage.
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Tillbehor

Installation av tillbehér

Antivibrationsbotten

1. Ta fram 4 antivibrations-
bottnar.

2. Placera dem en at gangen
pa bottnen av maskinen
enligt bilden.

Vattenintags- & -
uttagsférbindelse

1. Anvand isoleringstejp for
att koppla vattenintags- & -
uttagsforbindelsen till
varmepumpen.

2. Installera de tva fogarna
enligt bilden.

3. Skruva dem fast pa
vattenintags- & -
uttagsforbindelsen.

Kabeldragning

1. Oppna locket till kablarna.
2. Anslut kabeln till plinten,
enligt bilden.

Kabeldragning vatten- pump
1. Oppna locket till kablarna.
2. Anslut kabeln till plinten,
enligt bilden.
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Stromkoppling

PHP1ODCW-R32

Kopplingsschema for poolvarmepump med inverterfunktion

Electronic
Exparnsian
Valve

4-WAY WALVE

X

Btsuction Gas Sensor] !

—

P5-
v,

=

—
F o

CNLH CN11
oo CTa — [

ooooa
485-COM

2

{1~

AR-YCDLM2130-21

CN4

- [Irws

CN1
wlu]

Btiwater Out Sensor |
Stwater Inlet Sensor |

BHAambient Sensor

CN20 CN19 CN18 CN17

‘ECNB
<

1630

CN3

[ N® [N
IR )

AC220V/50Hz TO PUMP

swimming pool electrical wiring diagram(PHP08/10/12DCW-R32)

MANUAL POOLVARMEPUMP

|

&t{Coil Temp Sensor |3
Brbischarge Sensor |2

High Pressure switch

Low Pressure switch

Water Flow switch




PHP15DCW-R32

COMP

Electronic E

Magnet
1RIng *

4-WAY WALVE

4
(2]
—
o
|—|
(5]

IlWater Qut Sensor l o

Suction Gas Sensor|

Sticoil Temp Sensor |

Btjwater Inlet Sensor |
SiHAmbient Sensor

B
B

CN407

AR-YCDLM2130-31

2 Bipischarge Sensor |~
[%;]

=
=]
(9]
z
B
[e]
=
=
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e
el

Control panel

S
N
Az
I
I T I
AC220V/50Hz TO PUMP

swimming pool electrical wiring diagram(PHP15/18/21DCW-R32)

High Pressure switch
Com protection
switch

Low Pressure switch

~—— Water Flow switch

ACL

OBS:

(1) Kopplingsdiagrammen ovan ar endast hanvisningar. Anvand kopplingsdiagrammet menat for

din véarmepumpsmodell.

(2) Poolvarmepumpen bor vara val jordad dven om enhetens varmevéxlare ar elektriskt isolerad
fran resten av enheten. Jordad kontakt skyddar dig fran kortslutningar innanfér enheten.

Bindning kravs ocksa.

Avbrytare: En avbrytare (stromavbrytare, sakrad eller icke-sakrad) ska finnas tillganglig inom
syn- och rackhall fran enheten. Detta ar gangse praxis pa kommersiella och privata
varmepumpar. Den hindrar fjarrdriven, odvervakad utrustning och tillater bortkoppling av
strom till enheten da enheten underhalls.

MANUAL POOLVARMEPUMP




Anvéndning av kontrollpanelen

Fargrik-skarmkontroll

Skarmkontrollen &r sarskilt framtagen for poolvarmepumpserien med nedanstaende

funktioner:

® Uppvarmning och kyla;

® Kan visa och andra systemets drift- och installningsparametrar, enkelt for
anvandaren att installera och testa.

® Med automatiskt skydd och felvarningsfunktion;

® Med starkt systemskydd som kompressorfordrojningsskydd, hogtryck, lagtryck,
sensorskydd, vattenflodesdetektering etc;

® Kommunikationsavstandet mellan varmepumpsenheten och kontrollpanelen boér

inte vara mindre an 100 meter. Kommunikationsport 485;

Stark anti-interferens, stabil prestanda

Grundmodell av systemkontrollschema
O Systemschema

Utomhusenhet 4 ) Kontrollpanel

© Kontrollprincip

Utomhusenheten styrs av kontrollpanelen
Kontrollpanelen kan é@ndra driftparametrarna och skicka dem till utomhusenheten

Utomhusenheten kan kanna av drifttillstdindet och skicka information eller
felmeddelande till kontrollpanelen

MANUAL POOLVARMEPUMP .
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Kontrollpanel

2020-12-01 19:25

Grundsymboler

SET

QUERY MODE ON/OFF

Symbol

Betydelse

Byta lage (MODE).

(Tryck for att vaxla mellan uppvarmningslage /
automatiskt lage / kylningslage)

Tyst uppvarmningslage

Smart uppvarmningslage

Snabbt uppvarmningslage

Tyst kylningslage

Smart kylningslage
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Fast kylningslage

Automatiskt lage

Visar temperatur (Stall in 6nskad temperatur)

Inloppsvattnets temperatur

Utloppsvattnets temperatur

Ikon for avfrostning

lkon for timer

Driftsikon for kompressorn

Driftsikon for fyrvagsventil

Driftsikon for flakten

Driftsikon for vattenpumpen

Ikon for WiFi-signal
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Anvénda knapparna i kontrollpanelen

I
“”Pé/av knapp:

® Om du ar pa en annan sida an startskdrmen i granssnittet, tryck ner snabbt en gang
sa kommer du till startskarmen.

® P3 startskarmen; hall ner knappen i fem sekunder for att sla av/pa enheten.

"Mode-knappen

Pa startskarmen; tryck pa Mode-knappen for att vaxla mellan uppvarmningslaget,
kylningslaget och automatiskt lage.

Installning av maltemperatur

Klicka pa den aktuella instéllda temperaturen i huvudgranssnittet for att komma till
installningssidan pa bilden nedan, dér du kan stalla in 6nskad maltemperatur for vattnet.
Hoj och sénk med plus och minus, bekrafta genom att trycka pa "OK” eller avbryt och ga
tillbaka genom att trycka pa "Cancel”.

Temp Setting

Cancel

Stalla in klockan
® Gatill installningarna (Settings) och tryck pa "Clock” for att komma till sidan du ser pa
bilden nedan dar du kan stélla in klockan och datumet.
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Time calibration

Stalla in timern
® |installningarna, tryck pa "Timing” for att komma till sidan dar du stéller in timern.

® Du kan hatre olika timers igang samtidigt. "On / Off” anger om timern ar pa respektive
av.

® “Start” ar tiden da enheten ar installd att slas pa; “End” ar tiden da enheten kommer
att slas av

® Du kan inte ha samma tid pa "Start” och "End”.

Timing

Start :

Timingt @ orr ) B

SIELE O0R
s o u/ End : 3

Start : |8

Timinga .(l” ) End :
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Systemparametrar och installningar

® P4 startskarmen, tryck pa "Query” for att komma till Systemsidan. Tryck sedan pa

"Temperature” for att komma till sidan for temperaturstatussidan.

Témperature

‘Fault Info

Return

Temperature

Indoor coil:

Outlet water:
Inlet water:
Return gas:
Qutdoor ambient:

Qutdoor coil:

Return

System status

Indoor ambient:
Exhaust gas:
High pressure:
Eco outler:

Eco inlet:

IPM:

Kod Beskrivning Visningsintervall
o1 Inomhus -30-99°C

02 Utgaende vattentemp. -30-99°C
03 Ingaende vattentemp. -30-99°C
04 Retur gas 0-125°C

05 Omgivande temp. utomhus -30-99°C
06 Yttre varmeslingans temp. -30-99°C

07 Omgivande temp. inomhus -30-99°C
08 Utmatningstemperatur 0-125°C

MANUAL POOLVARMEPUMP
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09 Hogt tryck

Realtidsdata (Bar)

10 Eko utgaende -30-99°C
11 Eko inkommande -30-99°C
12 IPM -30-99°C

® Pa systemsidan, tryck pa "System” for att komma till sidan dar du kan se systemets

status.

Target freq: Defrost:

XVERICCToR Compressor:
Main valve: Crankshaft heat:
Aux valve: Chassis heat:
Run mode: Intetnal heat:

Fan speed: Four-way valve:

Return Next

Installningar fér systemparametrar

Pa installningssidan, tryck pa “User Para”

systemparametrarna.

User Para

LO Heating set value

L1 Heating startup return difference
L2 Heating stop return difference
L3 Cooling set value

L4 Cooling startup return difference
L5 Cooling stop return difference
L6 Automatic set value

L7 Working mode of water pump

Return Next

Cancel

for att komma till

Cancel

sidan for
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Byte av enhet som temperaturen visas i

I instéllningarna, tryck pa “Temp Scale” for att komma till sidan du ser till héger har nedan.
Dar du kan valja om temperaturer i systemet ska visas i Fahrenheit eller i Celsius.

User Para Factory Para Timing Special Func

0©

WiFi Temp Scale Debug

Systemparametrar
II:(a)rdameter— Parameternamn Installningsomrade Fabriksinstallning
LO Installningstemp vid. uppvarmning 20°C~60°C 26°C
L1 Returskillnad fér mal vattentemp. 1°C~18°C 2°C
L2 Avsténgningsvarde for temperaturavvikelse vid 1°C~18°C 2°C
uppvarmning
L3 Installningstemp. vid kylning 2°C~30°C 12°C
L4 Installningstemp. vid avvikelse vid kylnings start|  1°C~18°C 2°C
L5 Avstangningsvarde for temperaturavvikelse vid 1°C~18°C 2°C
kylning
L6 Installningstemp. vid automatiskt lage 8°C~60°C 26°C
O: vattenpumpen stangs inte av
nar enheten har stangts av pga
konstant temperatur
cera 1: Om enheten sténgs av pga
L7 Vattenpumpens driftlage konstant temperatur, fordrojer 0
vattenpumpen kompressorns
avstangning i 60 sekunder och
start i 5 minuter var (L8) minuter
Néar enheten sténgs av pga
L8 konstant temperatur, starta i 5 minuter 3~180min 30
var (L8) minuter
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Felsokning

Pa "Query”-sidan, tryck pa "Fault info” for att komma till sidan for
felmeddelanden, dar kan du se nuvarande felmeddelanden samt historiken.

Témperature

System status

Fault Info

Return

Felkoder
Felkod Namn Forslag pa I6sning
EO1 Fel pa sensor avgastemp. Kontrollera eller byt ut sensorn
EO5 Fel pa sensor yttre spoltemp. Kontrollera eller byt ut sensorn
EO9 Fel pa sensor insug. Kontrollera eller byt ut sensorn
E17 Fel pa sensor inkommande Kontrollera eller byt ut sensorn
vattentemp.
E18 Fel pa sensor utgaende Kontrollera eller byt ut sensorn
vattentemp.
E21 Kommunikationsfel mellan 1. Kontrollera om kommunikationsanslutningskabeln mellan
Display och kretskort display och kretskort ar frankopplad eller har dalig kontakt. Byt
i sa fall ut kabeln eller reparera den.
2. Kontrollera om kretskortet eller ar displayen ar skadad. Om
ja, byt ut den skadade delen.
E22 Fel pa sensor omgivande temp. | Kontrollera eller byt ut sensorn
E25 Vattenflodesfel Kontrollera vattenflddet / brytaren
E27 Invertermodulen far inte kontakt | Inspektera kopplingarna mellan huvudstyrenheten och
med huvudstyrenheten. vaxelriktarmodulen.
E28 Styrenheten EEPROM fel Byt ut styrenheten
E29 Kretskort EEPROM fel Byt ut vaxelriktarmodulen
PO2 Hogtrycksfel / lagtrycksfel 1.Tappa ut 6verflodigt koldmedium fran varmepumpens
gassystem.
2.Rengor vattenvaxlare eller vattenfiltret
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3.Kontrollera om det finns nagot gaslackage, fyll i sa fall pa
koldmediet igen.

P11 Overdrivet avgasskydd 1. Byt ut kompressorns urladdningssensor.
2. Anslut eller rengér kompressorns urladdningstemperatur
sensor och linda den med isoleringstejp.
Byt ut styrenheten eller kretskortet.
P15 Inkommande och utgaende 1. Kontrollera vattenpumpens vattenflode
vattentemp. skillnad for stor. 2.Kontrollera eller byt ut inkommande/utgaende vattentemp.
sensorn.
P16 For lag vattentemp. pa utgaende | Kontrollera om vattenflodet eller vattensystemet fungerar
vatten vid kylning skydd obehindrade
P17 Antifrost under vintern Vattenpumpen kors automatiskt for forsta klassen frostskydd
P19 Stromskydd fér kompressorn Se till att spanningen ligger inom normal arbetsnivan fér mas-
kinen eller byt ut kompressorn
P24 DC-flaktskydd och fel Ateranslut DC-flaktkablarna eller byt ut DC-flakten.
P25 Omgivande temp. for lag skydd | Hall den omgivande temperaturen inom normalvardet for att
maskinen ska fungera i bruk.
P26 For hog vattentemp. pa Kontrollera om vattenflédet eller vattensystemet fungerar
utgédende vatten vid obehindrade
uppvarmning skydd
p27 Utomhusspole for hog Hall den omgivande temperaturen inom normalvérdet for att
temperatur maskinen ska fungera i bruk.
ro2 Kompressor bruksfel Byt ut vaxelriktarmodulen
rO5 IPM for hog temperatur Inspektera flaktmotorn och luftkanalen
ro6 Overspanningsskydd Hall spanningen inom normalvardet for att maskinen ska
fungera i bruk eller byt ut kompressorn
r10 Lag DC-busspénning Kolla ingangsspéanningen, byt ut vaxelriktarmodulen
r Hoég DC-busspénning Byt ut vaxelriktarmodulen
r2 Lag spanning AC-ingang Kolla ingangsspanningen
r24 Onormal stromforsorjning for 1. Kontrollera stromkablarna

extern enhet

2. Hall spanningen inom normalvardet for att maskinen ska
fungera i bruk
3. Byt ut styrkortet
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Andra fel och lésningar (visas inte pa LED-kabelkontrollen)

Fel

Observation

Orsaker

Lésning

Varmepumpen ar

LED-kabelkontrollen visar inget
pa skarmen

Ingen stromtillforsel

Kolla att kabeln och
strombrytaren ar kopplade

LED-kabelkontrollen
visar aktuell tid

Varmepump i standby-lage

Starta varmepumpen

1. Bekréfta instéllningen for

inte igang 1. Vattentemperaturen nar angiven niva,
. varmepumpen i konstant temperatur - vattentemperatur
LED-kabelkontrollen visar status 2. Omstarta varmepump om
aktuell vattentemperatur > Virmenumpen haller iust pa att starta | N88ra minuter
30 tirl?in sFI)é o Justp 3. LED-kabelkontroll borde
- uppliningsiag visa "Defrosting" (Upptining)
1. Justera laget
2. Byt ut den trasiga LED-
Xaar:egr_aturen kabelkontrollen och kolla
faIIeFr) nar LED-kabelkontroll visar aktuell | 1. Fel lage valt sedan status efter att driftslage

varmepumpen ar
i uppvarmnings-
lage

vattentemperatur och ingen
felkod

2. Siffrorna har brister
3. Fel i kontrollen

andrats, bekrafta inkommande
och utgédende
vattentemperatur

3. Byt ut eller reparera
varmepumpen

LED visar aktuell

1. Flakten ar INTE igang

1. Kolla kabelkopplingen mellan
motorn och flakten, byt dem ut
vid behov

2. Kolla varmepumpens plats

Kort driftstid vattentemperatur, ingen felkod 2 Ot!llr?ckl!g ventilation . och se till att alla hinder ar
3. Otillrackligt med nedkylningsmedel . o~
borta for bra ventilation
3. Byt ut eller reparera
varmepumpen
1. Ingen atgard
Vattenflackar Vattenflackar pa 1. Betonggjutning 2. Kolla forsiktigt titan

varmepumpsenheten

2. Vattenlackage

varmevaxlaren om den visar
brister

For mycket is pa
avdunstnings-
apparaten

For mycket is pa avdunstnings-
apparaten

1. Kolla varmepumpens plats
och ta bort alla hinder for att
forsakra bra ventilation

2. Byt ut eller reparera
varmepumpen
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Underhall

1

)

(3)

(4)

(5)

(6)

Kontrollera vattensystemet regelbundet for att undvika att luft kommer in i systemet och
forekomst av lagt vattenflode eftersom det férsamrar varmepumpens prestanda och
tillforlitlighet.

Stada poolen och filtersystemet regelbundet for att undvika skador pa enheten som ett resultat
av smutsigt eller tilltappt filter.

Ta bort vattnet fran bottnen av vattenpumpen om varmepumpen kommer att vara igdng en
langre tid (framférallt under vintersasongen).

Vid 6vriga tillfallen ska du kolla att enheten har tillrackligt med vatten innan enheten startas
igen.

Efter att enheten gors i ordning for vintersasongen ar det rekommendabelt att tacka
varmepumpen med ett sarskilt varmepumpsskydd.

Nar enheten ar igang finns det alltid en aning vatten under enheten.
Wifi-appen

Nedladdning av appen

Ga till "Google Play” eller "Apple App Store” for att soka efter och ladda ner "Smart Life”
eller "Tuya Smart”. Se bilderna nedan.

10:36 Nt Bl 74% 8 10:39 wafw Bl 74% w

< Q < Q

d Smart Life - Smart
Living

Tuya Inc.

t\\ Tuya Smart

Tuya Inc.

3.2% 500K+
5K reviews Downloads Rated for 3+ @

Install

34% M+

19K reviews Downloads Rated for 3+ @

Install

About this app
About this app >

Smart Life. Smart Living
Easily help to build your intelligent life

Lifestyle
Lifestyle

Ratings and reviews © >

el

kK
5,650

Ratings and reviews © =

34 =

*okkd

SN W s o
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Registrering
Om du inte har ett konto behover du registrera dig eller logga in med en autentiseringskod. Folj
instruktionerna nedan for att registrera dig.
Tryck forst pa "Register” och sedan pa "Agr

ee” for att komma till registreringssidan.

Privacy Policy

We pay high attention to the privacy of
personal information. To fully present
how we collect and use your personal
information, we revised the Privacy
Policy in detail in compliance with the
latest laws and regulations. By clicking |
Agree, you agree that you have fully read,
understood, and accepted all the content

of the revised Privacy Policy. Please take
your time to read the Privacy Policy. If
you have any questions, please contact
us anytime.

Privacy Policy

Disagree

Systemet identifierar automatiskt det land / den region du befinner dig i, eller sa kan du valja
det manuellt. Ange ditt mobilnummer eller din e-post och klicka pa "Get Verification Code”, se
nedan. Ange sedan autentiseringskoden du fick, ange I6senordet och klicka pa "Done” for att
slutfora registreringen.

Register Enter Verification Set Password
Code

China +86

6 to 20 characters, including letters and digits

18825596025

Get Verification Code

88 8 W O R T OHW E
1123|4567 ]|89]0 giwlelrjtlylulijolp
-1/ 1 1—lel“1” als|dlflalh]ilk]!I
- ~<1?21! & £z x cvbnmi®
RE s LY, e O N 28 Re > 0 o © BT
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Logga in

Om du redan har ett konto, tryck pa "Log In with existing account” for att komma till
inloggningssidan.

No SIM = 15:46 o -

<

Login

China +86

Verification code login Forgot password

a R

., |agree with Service Agreement and Privacy.
- Policy

WiFi - Standardlage

Steg 1

o . .. I3 . o I . . o ” .
Ga in i installningarna, tryck pa "WiFi” och sedan pa "EZ Mode”, se bilderna nedan. ol -
denna ikon kommer att bérja blinka.

Settings
—

oCcee e »

User Para Factory Para  Timing  Special Func

(0 NS o ‘. WIFI Configing...please wait

WiFi  Temp Scale  Debug Clock

e

Brightness Reset Para

Retumn
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trollpanelen

R)

R

Lagg till enhet

Sla pa Wifi pa mobiltelefonen och anslut till Wifi-hotspot. Wifi-hotspoten maste kunna
ansluta till internet normalt, och din mobiltelefon maste kunna ansluta till samma Wifi som

. Anslut till Wifi-hotspot "123456789".

Oppna "Smart Life"-appen, logga in och gé till huvudmenyn. Klicka pa
eller "Lagg till enhet” i granssnittet for att komma till val av vilken enhet som ska laggas till. Fran

kategorin "Small Home Appliances” valj "Heater” for att dppna granssnittet for att lagga till din enhet. Se
bilderna nedan.

4:44PM ©
<

Electricia
n

Lighting

Large
Home

Kitchen A
ppliances

Security
& Sensors

Exercise
& Health

Video Sur
veillance

Gateway
Control

Energy

Entertain

"i det 6vre hogra hornet

1.2KB/s & @ Sl @l ED #

()0 You are advised to enabl

Enable Bluetooth to f
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Steg 4

Ga till Wifi-anslutningsgransnittet, ange l6senordet for det Wifi som mobiltelefonen ar
ansluten till och klicka pa "Nasta” for att ansluta.

220PM ® A ® © ---0.0kB/sA R A G Uil - B #

Cancel

Select 2.4 GHz Wi-Fi
Network and enter
password.

If your Wi-Fi is 5GHz, please set it to be
2.4GHz, Common router setting method

v =y
o 2.hok: o Sok:
T pwjsb

& pwjsbssssss

Steg 5

221PM © A ® O - 08KB/sA 3 A O il = G #

Cancel AP Mode =

Reset the device first.

Please turn on the device and confirm that
indicator is blinking slowly.

Attention: please complete pairing process within
3 minutes after device reset.

Resetting Devices

© Confirm indicator slowly blink

NM37AM A & « 12.0k8/s 2 © Tl 5 = (B4

Cancel

Adding device...

Ensure that the Wi-Fi signal is good.

Scan
devices,

Nar processen ar klar och enheten lagts till korrekt kommer bilden nedan upp. Har kan du aven

andra enhetens namn med

och valja i vilket rum enheten installerats. Klicka pa

"Done/Klar” for att ga till driftskarmen for enheten du just lagt till.

SAM O @ & - 73.7KBIs T 51 T 0D

Cancel
Added successfully

lg HeatPump 2
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WiFi - AP Mode

Om det inte gick att ansluta med EZ Mode, prova med féljande metod. Om du redan ér ansluten kan du hoppa

6ver denna del.

Steg 1

Ga in i installningarna, tryck pa "WiFi” och sedan pa "AP Mode”, se bilderna nedan. oM -
denna ikon kommer att borja blinka.

o fals

User Para Factory Para  Timing  Special Func

® A () AP Mode WIFI Configing...please wait

WiFi  Temp Scale  Debug Clock
O

Brightness Reset Para

Retumn

Steg 2

Sla pa Wifi pa mobiltelefonen och anslut till Wifi-hotspot. Wifi-hotspoten maste kunna
ansluta till internet normalt, och din mobiltelefon maste kunna ansluta till samma Wifi som
kontrollpanelen. Anslut till Wifi-hotspot "123456789"

o= W TR0 o
& WLAN :
wan ©
123456780 _
= e
WX-CHICO
yunio7-0
. e
PG —
=
Qaababy
better-5G
better. G
0 &
ESTE ST
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Steg 3

Oppna "Smart Life”-appen, logga in och gé till huvudmenyn. Klicka pa

[+

i det Ovre hogra hornet eller

"Add Device” i for att lagga till en enhet. Fran kategorin "Small Home Appliances”, vélj "Heater”. Se

bilderna nedan.

4:44PM ©

Q

~

0.8KB/s & @ i @ Ll @D #

Smart

]

Me

©

4:44PM © 1.2kB/s © @ il @ %l @D #
< Add Manually Auto Scan =

Electricia
n Foot Tub

Lighting

Large
Home

Kitchen A
ppliances

Security I—

& Sensors Heator

Exercise
& Health

Video Sur Curtain Curtan Curtain Motor
veillance v

Gateway

Control
Drying Rack Electric
Blanket

Energy

Entertain

R Curtains Curtain Shoe cabinet

()0 You are advised to enable Bluetooth.

Enable Bluetooth to facilitate addition o
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Steg 4

Klicka pa "AP Mode” i det 6vre hogra hornet nar du ar pa skarmen for att lagga till en enhet.

Bekrafta att AP natverkskonfiguration ar valt (= ikonen blinkar) genom att bekrafta att den

blinkar.

221PM G A @ © - 0.8KB/sA B ZE B G 5 GB#
Cancel AP Mode =

Reset the device first.

Please turn on the device and confirm that
indicator is blinking slowly.

Altention: please complete pairing process within
3 minutes after device reset.

Resetting Devices

% Confirm indicator slowly blink

Ga till Wifi-installningarna, ange |6senordet for det Wifi mobiltelefonen ar ansluten till
dig vidare till nasta sida dar du kan ansluta dig till hotspoten, tryck pa "Go to connect”.

220PM G A ® O --00KB/sQ R A GG - GD#

Cancel

Select 2.4 GHz Wi-Fi
Network and enter
password.

If your Wi-Fi is 5GHz, please set it to be
2.4GHz. Common router setting method

U A
o 2.bok: o S6H:
= pwjsb

& pwjsbssssss

Next

—
_

2:44PM G A @ © - 05KB/sA R 4 © il = @ #

<

Connect your mobile phone to the
device's hotspot

1. Please connect your phone to the hotspot shown
below

¥ SmartLife-XXXX

¥ SL-XXXX

2. Return to this app and continue adding devices

Go to Connect

= @] <
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Ga in till mobiltelefonens Wifi-installningar, hitta och anslut till Smart_Life_xxxx, enligt bilden.
Ga tillbaka till Smart Life appen sa kommer appen automatiskt att starta anslutningen.

245PM © A ® © - 0KB/sA 3 ZA @l B @ #

< WLAN <

WLAN «© WLAN

245PM G A @ © -~ 0.0KB/SQA R A QW & @4y  NTAMA & «

12.0kB/s £ © Sl = &4

WLAN Cancel

WLAN assistant

CONNECTED

= Pwjsb
= Tap to share password

SmartLife-E4A1

No internet access

P

MERCURY _F77E

Check password and try agair

AVAILABLE NETWORKS

% ZTE-2.4G-B93C04

% ZTE-5G-B93C04 =

Q®

Refresh

= 0

WLAN assistant

CONNECTED

= SmartLife-E4A1
Connected, no internet

= Pwjsb
© Saved

AVAILABLE NETWORKS

% ZTE-2.4G-B93C04

% ZTE-5G-B93C04 ¢

@ HILL
lin7hioo
Ref(zsh
o

«©

> Ensure that the Wi-Fi signal is good.

Adding device...

. e

a > ®

Scan
devices

Steg 5

Nar processen ar klar och enheten lagts till korrekt kommer bilden nedan upp. Har kan du aven

andra enhetens namn med

och valja i vilket rum enheten installerats. Klicka pa

"Done/Klar” for att ga till driftskarmen for enheten du just lagt till.

2:39PM G A @ - 548KB/sO R 2B Nl DGR # 214PM G A ® O - 18BN 3 A DI 5 GB#

Cancel test v

Added successfully

"

2

2! Exc

° pool heatpump 2 Outd oute
- ice added suc )

All Devices  ZE[T B

- POOI heat pump

Smart

Q Light Rain

Outdoor PM2 5

U+
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Anvanda appen

Nar enheten har anslutits korrekt, tryck pa din enhet. Den heter "Pool Heat Pump” som
standard men det gar att andra. Nar du hittat och tryckt pa din enhet kommer du till sidan du

ser nedan dar du kan styra vissa funktioner pa din enhet. Tryck pa uppe till hoger (pa

vanster bild) for att komma till sidan pa bilden till héger. Tryck pa pa den sidan for att byta
namn pa enheten.

2.21K/s N (3534 40% @ 10:17 (SN .. 0.35K/s N -4 41% @ 10:18

l_ Pool Heat Pump

N

Device Information

Tap-to-Run and Automation

°¢ Share Device
2 2 Create Group

Current Temperature -20°C FAQ & Feedback

S
g "y,
8 2

Check for Firmware Update

Remove Device

Set Temperature

Fran samma sida med kan du dela kontroll 6ver enheten. Tryck pa "Share Device” och f6l;
instruktionerna. Den du delar med behover ha ett konto och appen "Smart Life” installerad. Den du
delat med kommer att laggas till i listan 6ver personer du delat med. Det gar att ta bort delningen, lang-
tryck pa personen i listan sa kan du sedan ta bort dem.

om 035K/s B [ED-d 1% @ 1018 Hym 0.27K/s W O “4 41% @ 10:19
< Done Device Sharing
I. Pool Heat Pump pd Ifa permanent resident in your home has an account, we

recommend that you set the account as a family member and
share all your family devices and “Tap-To-Run" Scene with the

. : family member.Home Settings
Device Information Y

Tap-to-Run and Automation

Share Device

Create Group

FAQ & Feedback

Check for Firmware Update

Add Sharing
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Andra lage

Tryck pa "Mode” for att valja vilket lage som ska vara aktivt, se bilderna nedan.

2.21K/s N OER: 4 40% @ 10:17

Current Temperature -20°C

Set Temperature

Timer

0.01K/s N “d 42% ® 10:19

Auto
BoostHeat
SilentHeat
BoostCool

SilentCool @

Done

Tryck forst pa "Settings” och sedan "Timer” for att stalla in timern.

0.00K/s & [ 4 42% @ 10:19

Timer >
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Stall in tid, valj upprepning och valj timerns funktion. Tryck pa "Save” uppe till hoger for att

spara timern.

wn 0.26K/s R “d 42% ® 10:19
Add Schedule Save
10 19

Repeat o L

Note >

Valj upprepning

swen " L—

Valj om timern
slar pa eller av
enheten

Konsumentkontakt
Arc E-commerce AB
Box 3124

13603 Haninge
Sverige
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